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ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
 

ООО "Лаборатория Торговых Систем" (в дальнейшем – "Компания"), осуществляющее 

свою деятельность в соответствии с законодательством РФ, в лице Генерального 

директора Артышко А.С., действующего на основании Устава, публикует настоящий 

Договор оказания услуг (далее – Договор), являющийся публичным договором–офертой, 

в соответствии со ст. 435 и ч. 2. ст. 437 Гражданского кодекса РФ, на указанных ниже 

условиях с любым физическим лицом (далее – «Клиент»), которое примет настоящее 

предложение путем осуществления действий, указывающих на акцепт им условий 

настоящего Договора. 

 

1. Термины и определения 

1.1. Программное обеспечение “TSLab” (далее Программа) - программа для 

электронно-вычислительных машин, предназначенная для создания, тестирования 

и эксплуатации торговых систем для операций с ценными бумагами. 

1.2. Веб-сервис «Личный кабинет» (далее Кабинет) - раздел на веб-ресурсах 

Компании по адресу https://my.tslab.pro, содержащий информацию о Клиенте, 

подключенных Услугах и номерах Контрактов, балансе лицевого счета, а также 

дающий возможность Клиенту проводить заказ, изменение и оплату Услуг через 

платежные системы. 

1.3. Сервер – принадлежащий Компании сервер, на котором расположены данные, 

необходимые для функционирования сайта Компании. 



1.4. Обновление Программы – программное обеспечение, изменяющее Программу и 

(или) ее составные части. Все Обновления Программы являются ее неотъемлемыми 

составными частями. 

1.5. Лицензия – право использования Программы в объеме и пределах, установленных 

настоящим Договором и Тарифным планом по Лицензиям, на условиях простой 

(неисключительной) лицензии с сохранением за Компанией права выдачи лицензий 

другим лицам. 

1.6. Лицензионный платеж – вознаграждение за предоставление Лицензии, которое 

Клиент обязуется уплатить Компании в соответствии с настоящим Договором. 

1.7. Тарифный план по Лицензиям – являющееся неотъемлемой частью Прайс-листа 

описание Программы, включающее в себя описание объема предоставляемых 

Клиенту прав использования Программы, доступных Клиенту функций Программы. 

 

2. Предмет Договора 

2.1. Настоящий договор является публичной офертой Компании и содержит все 

существенные условия по предмету оферты, адресованной любому физическому 

лицу в соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ. Договор регламентирует взаимоотношения 

между Компанией и Клиентом по предоставлению и получению Услуг на основе 

Программы. 

2.2. По настоящему Договору Компания предоставляет на возмездной основе 

следующие Услуги, стоимость которых описана в приложениях, указанных ниже: 

- ключи активации для расширения функционала Программы (Приложение 1). 

2.3. Настоящий Договор считается основополагающим документом в официальных 

взаимоотношениях между Клиентом и Компанией. Принятие его Клиентом означает, 

что все условия поняты и приняты в полном объеме. 

 

3. Заключение договора 

3.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК 

РФ), безусловным принятием (акцептом) условий настоящего Договора считается 

оплата Клиентом Услуг и получение соответствующего финансового документа, 

подтверждающего факт оплаты, что само по себе равносильно заключению 

письменного договора. 

3.2. Совершая действия по акцепту настоящей Оферты, Клиент подтверждает свою 

правоспособность и дееспособность, а также законное право Клиента вступать в 

договорные отношения с Компанией. С момента совершения Клиентом этих 



действий Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным и вступает 

в законную силу. 

3.3. По письменному требованию Клиента Компания может оформить печатную версию 

настоящего Договора с подписями Сторон, равному по юридической силе 

настоящему публичному Договору. 

3.4. Письменным требованием Клиента о подписании бумажного экземпляра настоящего 

Договора считается доставка в офис Компании печатной версии настоящего 

Договора, подписанной Клиентом в двух экземплярах и содержащей все 

необходимые данные Клиента. 

 

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Компания вправе: 

4.1.1. В одностороннем порядке приостановить оказание Услуг при выявлении 

следующих обстоятельств: 

- осуществление Клиентом действий, нарушающих действующее 

законодательство РФ, права третьих лиц, условия, определенные на 

Сайте, настоящем Договоре и Приложениях к нему; 

4.1.2. По своему усмотрению и без согласования с Клиентом вносить изменения в 

Программу, не затрагивающие ее функциональные свойства; 

4.1.3. Проводить профилактические работы на Сервере и приостанавливать работу 

сайта, на котором расположены дистрибутивы Программы. По возможности 

Компания проводит профилактические работы и приостанавливает работу 

сайта в ночное время или в выходные дни; 

4.1.4. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящим Договором; 

4.1.5. Требовать от Клиента исполнения обязанностей, предусмотренных пп. 4.4.1-

4.4.7 настоящего Договора, а также иных обязанностей Клиента в 

соответствии с настоящим Договором. 

 

4.2. Компания обязуется: 

4.2.1. Предоставлять Клиенту Услуги в соответствии с их перечнем и условиями, 

определенными в настоящем Договоре и его Приложениях. 

4.2.2. Обеспечивать Клиенту круглосуточный доступ к дистрибутиву Программы и к 

Кабинету, за исключением времени проведения профилактических работ; 

4.2.3. Предоставлять Клиенту возможность получения бесплатных консультаций по 

электронной почте, в электронной системе Службы поддержки пользователей 



и по телефону Службы поддержки. Объем консультаций Клиента 

ограничивается вопросами, связанными с оказанием Услуг, а также 

настройками Программы, описанными на Сайте и в документации. 

 

4.3. Клиент вправе: 

4.3.1. Самостоятельно заказывать Услуги, а также совершать иные действия, 

предусмотренные настоящим Договором, при условии соблюдения всех 

правил и требований настоящего Договора и Приложений к нему. 

4.3.2. Обращаться к Компании с рекомендациями, замечаниями и предложениями 

посредством электронной почты и других средств связи. 

4.3.3. Получать круглосуточный доступ к Программе и Кабинету, за исключением 

времени проведения профилактических работ в соответствии с п. 4.1.3 

настоящего Договора. 

4.3.4. Требовать от Компании исполнения обязанностей, предусмотренных пп. 4.2.1-

4.2.3 настоящего Договора. 

 

4.4. Клиент обязуется: 

4.4.1. Выполнять все требования настоящего Договора и Приложений к нему. 

4.4.2. Информировать Компанию об известных ему случаях умышленного 

нарушения другими Клиентами требований настоящего Договора и 

Приложений к нему, даже если такие нарушения не затронули прямо или 

косвенно законных интересов и прав самого Клиента. 

4.4.3. Предоставить Компании достоверную информацию, ввод которой обязателен 

в соответствии с настоящим Договором и поддерживать ее в актуальном 

состоянии. В противном случае Компания не гарантирует исполнение своих 

обязательств по настоящему Договору. 

4.4.4. Хранить в тайне свои Идентификационные и Регистрационные данные, 

реквизиты своего Лицевого счета, а также пароли, необходимые для 

получения Услуг. В противном случае Компания не гарантирует исполнение 

своих обязательств по настоящему Договору. 

4.4.5. Своевременно вносить изменения в Регистрационные данные при изменении 

персональных данных указанных на Сайте данных в срок не позднее 14 

(четырнадцати) календарных дней с момента вступления в силу указанных 

изменений. 



4.4.6. Уплачивать Компании вознаграждения за предоставление Клиенту Услуг в 

порядке и в размере, установленных статьей 5 настоящего Договора; 

4.4.7. В течение срока действия настоящего Договора сохранять документы, 

подтверждающие совершение платежей по настоящему Договору. 

 

5. Условия предоставления и приемки услуг, порядок расчетов 

5.1. Исключительное право на Программу, Обновления Программы, сопровождающие ее 

и входящие в ее состав материалы, копии Программы и составные части Программы 

принадлежат Компании и защищаются законодательством РФ об авторском праве. 

5.2. Объем прав использования Программы, предоставляемый Клиенту по Лицензии, 

определяется в Тарифном плане по Лицензиям. 

5.3. Действие Лицензии не ограничено территорией России или какого-либо иного 

государства. 

5.4. Срок действия Лицензии определяется в соответствии с выбранным Клиентом 

Тарифным планом по Лицензиям. По истечении срока действия Лицензия 

возобновляется если была включена опция Автоплатежа в Кабинете Клиента. 

5.5. Размер вознаграждения за предоставление Клиенту Услуг определяется в 

соответствии с Приложением №1 к настоящему Договору. Оплата по Договору 

производится в рублях РФ. 

5.6. Необходимым условием активации Лицензии является предварительная 

регистрация Клиента на сайте https://my.tslab.pro.  

5.7. Лицензия считается активированной и надлежащим образом переданной Клиенту с 

момента отправки Компанией Клиенту электронного сообщения, содержащего 

уникальный цифровой код активации, на адрес электронной почты Клиента, 

указанный им при регистрации на сайте https://my.tslab.pro. 

 

6. Порядок заключения Договора, срок его действия и порядок прекращения 

6.1. Настоящий Договор считается заключенным с любым физическим лицом с момента 

полного и безоговорочного акцепта таким лицом условий настоящего Договора. С 

момента полного и безоговорочного акцепта условий настоящего Договора 

указанное лицо становится Стороной настоящего Договора. 

6.2. Полным и безоговорочным акцептом условий настоящего Договора является уплата 

Лицензионного платежа в соответствии со статьей 5 настоящего Договора и 

активация Клиенту доступа к Программе. 

6.3. Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения. 



6.4. Настоящий Договор заключен на неопределенный срок. 

6.5. Настоящий Договор прекращается: 

6.5.1. по соглашению Сторон; 

6.5.2. невозможностью исполнения в соответствии с п. 11.5 настоящего Договора; 

6.5.3. в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ. 

6.6. Компания вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящий 

Договор-оферту и Приложения к нему в любое время, публикуя актуальную версию 

соответствующих документов на сайте по адресу https://www.tslab.pro/about/terms-of-

service. Изменения вступают в силу не ранее, чем через 10 (Десять) календарных 

дней с момента опубликования. 

6.7. В случае несогласия Клиента с внесенными в соответствии с п. 6.6 Договора-оферты 

изменениями, Клиент обязуется оповестить об этом Компанию в течение 10 (Десяти) 

календарных дней официальным письмом с уведомлением о вручении. В этом 

случае Договор оферты либо соответствующее приложение к Договору оферты 

прекращают свое действие с момента вступления в силу изменений. 

6.8. В случае отсутствия письменного уведомления со стороны Клиента о несогласии с 

внесенными в соответствии с п. 6.6 Договора оферты изменениями, изменения 

считаются принятыми и одобренными Клиентом, а настоящий Договор-оферта 

продолжает действовать с учетом указанных изменений. 

6.9. Настоящий Договор-оферта может быть расторгнут по инициативе Клиента, при 

отсутствии прямой вины Компании, по истечении оплаченного периода путем отказа 

от оплаты Услуг на следующий период или на основании официального письма с 

уведомлением о вручении, направленного Компании. 

6.10. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Клиента, Клиент может 

обратиться в Службу поддержки пользователей TSLab по адресу 

https://support.tslab.pro/ для производства окончательных расчетов между 

Сторонами настоящегош Договора.  

6.11. В случае принятия решения о возврате уплаченного Лицензионного платежа при 

досрочном расторжения Договора по инициативе Клиента, с внесенной суммы могут 

быть удержаны: 

6.11.1. банковские либо иные комиссионные платежи, связанные с уплатой 

Лицензионного платежа. 

6.11.2. сумма средств за фактическое количество дней использования Лицензии.  

6.12. Настоящий Договор-оферта может быть расторгнут по инициативе Компании, при 

отсутствии прямой вины Клиента в случае невозможности Компании обеспечить 



выполнение Услуг по не зависящим от Компании обстоятельствам, а также прочих 

причин. В этом случае при расторжении Договора Стороны производят сверку 

расчетов в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты расторжения Договора. 

Компания осуществляет возврат остатков неиспользованных денежных средств 

Клиента по реквизитам, которые Клиент использовал при проведении платежа. 

6.13. Настоящий Договор-оферта может быть расторгнут по инициативе Компании в 

случае получения отзыва согласия на обработку персональных данных со стороны 

Клиента. 

6.14. С момента прекращения настоящего Договора права и обязанности Сторон 

прекращаются. 

6.15. Прекращение настоящего Договора не освобождает Стороны от ответственности за 

его нарушение. 

 

7. Лицензионный платеж 

7.1. Услуги, заказанные Клиентом по настоящему Договору, оплачиваются Клиентом в 

виде полной предоплаты за весь срок действия Лицензии путём перечисления 

денежных средств на расчётный счёт Компании. При необходимости Компания для 

подтверждения платежа может запросить копии платежных документов.  

7.2. Размер Лицензионного платежа определяется в зависимости от выбранного 

Клиентом Тарифного плана по Лицензиям.  

7.3. Лицензионный платеж уплачивается Клиентом с использованием электронных 

платежных систем, указанных на сайте Компании в Личном кабинете Клиента. 

7.4. Днем уплаты Лицензионного платежа считается день поступления денежных 

средств на расчетный счет Компании. 

7.5. Все банковские либо иные комиссионные платежи, связанные с уплатой 

Лицензионного платежа, оплачиваются Клиентом. 

7.6. Клиент самостоятельно несет ответственность за правильность и своевременность 

оплаты Услуг по настоящему Договору. 

7.7. В случае автоматического возобновления Лицензии на новый срок в соответствии с 

п. 5.4. настоящего Договора Клиент обязуется уплатить Лицензионный платеж в 

порядке, установленном пп. 7.1-7.7 настоящего Договора, не позднее истечения 

срока действия Лицензии, определяемого в соответствии с п. 5.4 настоящего 

Договора.  

7.8. Срок оплаты за использование Услуг на следующий период – за 3 дня до окончания 

оплаченного периода. 



7.9. По запросу Клиента Компанией может быть выслан ежемесячный Акт об оказании 

Услуг в электронном виде по электронной почте.  

7.10. Компания может оформить печатную версию Акта об оказании услуг (письменным 

требованием Клиента о подписании бумажного экземпляра Акта об оказании услуг 

считается доставка в офис Компании печатной версии Акта об оказании услуг, 

подписанной Клиентом в двух экземплярах). Экземпляр Клиента направляется 

Клиенту посредством почты письмом с уведомлением, либо вручается Клиенту в 

офисе Компании.  

7.11. Клиент обязан самостоятельно следить за своевременным получением актов и иных 

бухгалтерских документов от Компании. Повторное предоставление и/или отправка 

актов и иных бухгалтерских документов за отчетный период, либо повторное 

предоставление указанных документов за прошлые периоды по просьбе Клиента, 

при условии, что их своевременное неполучение произошло по вине последнего, 

является платной дополнительной услугой и оплачивается в размере 50 рублей в 

т.ч. НДС 20% за каждый отчетный документ. 

7.12. При отсутствии письменных возражений или претензий со стороны Клиента в 

течение 5 (пяти) рабочих дней с начала календарного месяца следующего за 

отчетным, Услуги считаются оказанными в полном объеме и с надлежащим 

качеством, что равносильно подписанию Клиентом Акта об оказании услуг. 

7.13. Счета-фактуры Клиенту не предоставляются на основании ст. 169 Налогового 

кодекса Российской Федерации. Компания использует упрощенную систему 

налогообложения. 

 

8. Ответственность сторон 

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору публичной оферты Стороны несут ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

8.2. Компания гарантирует, что передача Клиенту Лицензии по настоящему Договору не 

нарушает права третьих лиц. 

8.3. Компания не несет ответственности за упущенную прибыль и любые косвенные 

убытки, понесенные Клиентом в период использования или неиспользования Услуг. 

8.4. Компания не несет ответственности перед Клиентом за качество, правильность и 

безошибочность функционирования Программы при предоставлении Услуг. 

8.5. Компания не возмещает Клиенту упущенную выгоду и моральный вред. 



8.6. Компания предоставляет Клиенту Программу в соответствии с общепринятым в 

международной практике принципом и обычаем делового оборота "как есть" ("as is") 

и не несет ответственности за проблемы и недостатки, возникающие и (или) 

обнаруживаемые в процессе обновления, поддержки и эксплуатации Программы 

(включая без ограничения проблемы совместимости с другими программными 

продуктами, драйверами и др., несоответствие результатов использования 

Программы ожиданиям Клиента и т. д.). 

8.7. Компания не несет ответственности за невозможность использования Клиентом 

Программы по причинам, зависящим от Клиента. 

8.8. По всем вопросам, не нашедшим своего отражения в условиях настоящего Договора 

оферты, но прямо или косвенно вытекающим из отношений Сторон по нему, 

Стороны будут руководствоваться нормами и положениями действующего 

законодательства Российской Федерации. 

 

9. Персональные данные 

9.1. Условия настоящего раздела применяются к персональным данным Клиентов, 

являющихся физическими лицами и индивидуальными предпринимателями, в 

отношении юридических лиц, данный раздел не применим. 

9.2. Клиент дает Компании добровольное информированное согласие на обработку его 

персональных данных, включая фамилию и имя, номер телефона, адрес 

электронной почты в целях исполнения Договора. 

9.3. Под обработкой персональных данных Клиента (субъекта персональных данных) 

понимаются действия (операции) Компании с персональными данными, включая 

сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, 

блокирование, уничтожение персональных данных. 

9.4. Целью предоставления Клиентом персональных данных и последующей обработки 

их Компанией является: 

- выполнение условий настоящего Договора; 

- исполнение действующего законодательства РФ. 

9.5. Компания использует персональные данные Клиента в маркетинговых, рекламных и 

информационных целях, включая: 

- информирование о конкурсах и рекламных акциях; 

- рассылку новостей и бизнес-предложений. 



9.6. Заключение настоящего Договора признается Сторонами согласием Клиента на 

обработку следующих персональных данных: 

- фамилии, имени, отчества; 

- даты рождения; 

- почтовых адресов (по месту регистрации и для контактов); 

- сведений о гражданстве; 

- номере основного документа, удостоверяющего личность Клиента, сведений о 

дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

- номерах телефонов;  

- номерах факсов;  

- адресах электронной почты (E-mail). 

9.7. Клиент в целях исполнения настоящего Договора оферты предоставляет Компании 

право осуществлять следующие действия (операции) с персональными данными: 

- сбор и накопление; 

- хранение в течение срока действия Договора и не менее, чем установленные 

нормативными документами сроки хранения отчетности, но не менее трех лет, 

с момента даты прекращения действия Договора;  

- уточнение (обновление, изменение);  

- использование;  

- уничтожение;  

- обезличивание с соблюдением мер, обеспечивающих защиту персональных 

данных от несанкционированного доступа. 

9.8. Отзыв согласия на обработку персональных данных может быть осуществлен путем 

направления Клиентом соответствующего распоряжения в простой письменной 

форме в адрес Компании по электронной почте. При этом Клиент согласен с тем, что 

такой отзыв может повлечь последствия, предусмотренные п.6.13 настоящего 

Договора. 

9.9. Компания имеет право передавать персональные данные Клиента третьим лицам в 

случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ. 

 

10. Конфиденциальная информация 

10.1. Положения и условия настоящего Договора, любая информация и документы (в т. ч. 

в электронной форме), полученные Сторонами в процессе заключения и исполнения 

настоящего Договора, являются конфиденциальными. Конфиденциальными не 



признаются документы и информация, являющиеся общедоступными и (или) 

общеизвестными. 

10.2. Каждая из Сторон обязуется без согласия другой Стороны не распространять, не 

передавать третьим лицам информацию и (или) документы, указанные в п. 9.1 

настоящего Договора, полностью или в части, а также не предоставлять третьим 

лицам доступ к такой информации и документам полностью или в части. 

10.3. Стороны обязуются принимать все необходимые меры для того, чтобы 

предотвратить полное или частичное распространение, передачу третьим лицам 

информации и документов, указанных в п. 9.1 настоящего Договора, а также 

предоставление третьим лицам доступа к такой информации и документам. 

10.4. Действие положений, предусмотренных настоящей статьей, сохраняется после 

прекращения настоящего Договора по любой причине в течение 5 (пяти) лет с 

момента прекращения настоящего Договора. 

10.5. Действие настоящей статьи не распространяется на случаи передачи информации 

и (или) документов, указанных в п. 9.1 настоящего Договора, органам 

государственной власти и местного самоуправления по их требованию в рамках 

исполнения указанными органами функций по государственному (муниципальному) 

контролю и надзору. 

 

11. Обстоятельства непреодолимой силы 

11.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору оферты, если это неисполнение явилось 

следствием обстоятельств непреодолимой силы. 

11.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются обстоятельства, 

возникшие после заключения настоящего Договора оферты в результате событий 

чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни 

предотвратить разумными мерами. К таким событиям чрезвычайного характера 

относятся: наводнение, пожар, землетрясение или иные явления природы, войны, 

военные действия, общегосударственный кризис, акты или действия 

государственных органов власти, сбои, возникающие в телекоммуникационных и 

энергетических сетях, действие вредоносных программ, а также недобросовестные 

действия третьих лиц, выразившиеся в действиях, направленных на 

несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного и/или 

аппаратного комплекса каждой из Сторон, а также иные соответствующие 

обстоятельства. 



11.3. Сторона, желающая быть освобожденной от ответственности по причине 

наступления обстоятельств непреодолимой силы, обязана немедленно (в течение 5 

(Пяти) рабочих дней) известить другую Сторону о наступлении и прекращении этих 

обстоятельств. 

11.4. В случаях наступления обстоятельств непреодолимой силы, предусмотренных 

пунктом 11.2 настоящей Статьи, срок исполнения обязательств по настоящему 

Договору оферты отодвигается на период времени, в течение которого действуют 

такие обстоятельства и их последствия. 

11.5. В случаях, когда указанные в пункте 11.2 настоящей Статьи обстоятельства и их 

последствия продолжают действовать более 3 месяцев подряд или, когда при 

наступлении данных обстоятельств становится ясным, что они и их последствия 

будут действовать более этого срока, Стороны в возможно короткий срок проведут 

переговоры с целью выявления приемлемых для них альтернативных способов 

исполнения настоящего Договора оферты и достижения соответствующей 

договоренности. При этом любая Сторона может отказаться от дальнейшего 

исполнения настоящего Договора оферты. В этом случае Стороны осуществляют 

окончательные взаиморасчеты. 

 

12. Порядок разрешения споров 

12.1. Споры и/или разногласия будут решаться Сторонами путем переговоров, а в случае 

недостижения согласия, в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. 

12.2. В случае недостижения согласия в результате переговоров указанные разногласия 

и спорные вопросы разрешаются в претензионном (досудебном) порядке. 

12.3. Все претензии Сторон должны быть оформлены в письменном виде и подписаны 

уполномоченными лицами. 

12.4. Сторона, получившая претензию, обязана предоставить другой стороне 

мотивированный ответ в течение 10 (Десяти) календарных дней со дня получения 

претензии. 

12.5. Если Сторонам не удаётся найти взаимоприемлемого решения, спор подлежит 

разрешению в арбитражном порядке в соответствии с законодательством по месту 

нахождения Компании. 

 



13. Прочие условия  

13.1. Денежные средства, уплачиваемые Сторонами друг другу в безналичной форме, 

перечисляются на соответствующие расчетные счета, указанные в статье 14 

настоящего Договора. 

13.2. Настоящий Договор составлен на русском языке в соответствии с действующим 

законодательством РФ. 

 

14. Адреса и реквизиты Компании 

Общество с ограниченной ответственностью «Лаборатория Торговых Систем» 

ИНН/КПП: 5018139436/501801001 

ОГРН: 1095018006522 

Юридический адрес: 141080, МО, г. Королев, пр-т Космонавтов 29/12, кор. 1, кв. 63 

Фактический адрес: 141080, МО, г. Королев, пр-т Космонавтов 29/12, кор. 1, кв. 63 

Почтовый адрес: 141075, МО, г. Королев, а/я 934 

Телефон: +7 (800) 600-68-29 

Email: support@tsverse.pro 

ОКПО: 61592954 

 

БАНК:  

АО «Тинькофф Банк» Москва, БИК 044525974 

К/с: 30101810145250000974 

Р/с: 40702810310000221779 

 

 

Генеральный директор ООО «Лаборатория Торговых Систем» 

 

__________________________ / А.С. Артышко 

«___» _________________ 20___ г.  



Приложение № 1 «Ключи активации для расширения функционала ПО “TSLab”» 
к Договору оферте от 25 декабря 2023 г.  

 

1. Общие положения 

1.1 Компания имеет право на предоставление права использования Программы на 

основании лицензионных договоров с правообладателями (обладателями 

исключительного права на Программу): Договор № 10 от 01 октября 2018 года, права 

Компании не обременены запретом на отчуждение, не являются предметом исков 

третьих лиц, а сама Программа является лицензионным продуктом - Свидетельство 

о регистрации программы для ЭВМ № 2009614634, зарегистрировано в Российском 

агентстве по патентам и товарным знакам РОСПАТЕНТ.  

1.2 Стоимость ежемесячного платежа за использование ключей активации для 

расширения функционала Программы: 



Таблица 1.1 Стоимость Лицензий «Российские брокеры» 

Вид лицензии 
Тарифный 

план 

Календарный 
период 

использования 
экземпляров 
(копий) ПО, 

дней 

Лицензионный платеж за 
использование одного 

экземпляра (копии) 
Программного обеспечения, 
рублей, НДС не облагается 

 Финам.Transaq 
TSLab 30 5000,00 

TSLab Lite 30 1500,00 

 Финам.TransaqHFT 
TSLab 30 5000,00 

TSLab Lite 30 1500,00 

 Финам.Transaq+ 
TSLab 30 5000,00 

TSLab Lite 30 1500,00 

 Tinkoff 
TSLab 30 5000,00 

TSLab Lite 30 1500,00 

 QUIK Lua 
TSLab 30 5000,00 

TSLab Lite 30 1500,00 

 Plaza II 
TSLab 30 5000,00 

TSLab Lite 30 1500,00 

 

  



Таблица 1.2 Стоимость Лицензий «Крипто биржи» 

Вид лицензии 
Тарифный 

план 

Календарный 
период 

использования 
экземпляров 

(копий) ПО, дней 

Лицензионный платеж за 
использование одного 

экземпляра (копии) 
Программного обеспечения, 
USD*, НДС не облагается 

 Binance-Free TSLab 30 0,00 

 Binance-USD 
TSLab 30 60,00 

TSLab Lite 30 0,00 

 Deribit-USD 
TSLab 30 60,00 

TSLab Lite 30 0,00 

 OKX-Free TSLab 30 0,00 

 Bitfinex-USD 
TSLab 30 60,00 

TSLab Lite 30 0,00 

 Bitmex-USD 
TSLab 30 60,00 

TSLab Lite 30 0,00 

 Huobi-USD 
TSLab 30 60,00 

TSLab Lite 30 0,00 

 ByBit-Free TSLab 30 0,00 

 ByBit-USD 
TSLab 30 60,00 

TSLab Lite 30 0,00 

KuCoin-Free TSLab 30 0,00 

 

USD* - При выполнении оплаты Лицензии, стоимость которой выражена в USD (доллар 

США), на этапе выставления счета происходит автоматическая конвертация 

валюты в рубли согласно текущему курсу ЦБ на день оплаты  

 

  



Таблица 1.3 Стоимость Лицензий «Международные Брокеры» 

Вид лицензии 
Тарифный 

план 

Календарный 
период 

использования 
экземпляров (копий) 

ПО, дней 

Лицензионный платеж за 
использование одного экземпляра 

(копии) Программного 
обеспечения, USD*, НДС не 

облагается 
Rithmic TSLab 30 90,00 

IB TSLab 30 90,00 

IQFeed TSLab 30 60,00 

LMAX TSLab 30 0,00 
 

USD* - При выполнении оплаты Лицензии, стоимость которой выражена в USD (доллар 

США), на этапе выставления счета происходит автоматическая конвертация 

валюты в рубли согласно текущему курсу ЦБ на день оплаты  

 

Тарифный план «TSLab» - тариф без ограничений по количеству единовременно 

открытых позиций. 

Тарифный план «TSLab Lite» - тариф с оплатой только за реально используемый в 

торговле размер открытых позиций. В случае, если рассчитанный для счета совокупный 

размер открытых позиций превышает ограничение максимального размера открытых 

позиций, то торговые агенты не смогут выставлять заявки в сторону увеличения. 

Заявки, ведущие к уменьшению совокупного размера открытых позиций на счете, 

принимаются всегда. 

Совокупный размер открытых позиций - сумма всех позиций, открытых на счете 

пользователя, кроме Денег. Способ открытия позиций не имеет значения. Позиции, 

открытые без участия TSLab, также будут учтены при расчете значения.  

 

Техническая поддержка 

Запросы на техническую поддержку принимаются Компанией от Клиента на сайте 

поддержки http://support.tslab.pro с 10 до 19 часов по московскому времени по рабочим 

дням. Запросы должны содержать как можно более полную информацию. При 

необходимости могут быть запрошены лог-файлы и снимки экранов.  

В случае выявления проблем, не связанных с работой Программного обеспечения 

(проблемы стороннего программного обеспечения или серверной части Брокера) 

Компания выдает необходимую информацию для обращения в соответствующую службу 

поддержки. 



В случае выявления проблем, связанных с работой Программы Компания выдает 

рекомендации по их устранению, а также сообщает сроки, необходимые для доработки 

Программного обеспечения. 

 

Генеральный директор ООО «Лаборатория Торговых Систем» 

 

__________________________ / А.С. Артышко 

«___» _________________ 20___ г. 

 


